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„Ausgangsmaterial“

KOMPETENZPROFILE für

- SchulqualitätsprozessmanagerIn (SQPM) 
- SchulleiterIn (SL)
- LandesqualitätsprozessmanagerIn (LQPM)
- BundesqualitätsprozessmanagerIn (BQPM)
- Schulaufsicht

REFERENZBEISPIELE
- Diverse artverwandte Ausbildungen in AT, DE, CH

VORARBEITEN  
- Donau-Universität Krems, LEVADA Consulting OG, u.a.

THEORIE + EIGENE IDEEN  
- CoRe-Modell von Gianni Ghisla/EHB 

4. Qualitätsnetzwerk-
konferenz
Wien
03.12.2012
RT WORKSHOP  04.07.2012
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Entwicklungsprozess 

ENTWICKLUNGSTEAM

Dr.in Helene Babel
Mag. Dr. Walter Degendorfer , 
Dr. Franz Gramlinger, 
Mag.a Dr.in Elke Hochfellner, 
Mag.a Marlies Kranebitter, 
DI. Dr. Jörg Markowitsch
Prof. Mag. Wilfried Nagl
Mag.a Karin Reisinger
Dir. DI. Dr. Franz Reithuber
Michaela Sburny, LEVADA Consulting
Mag. Wilhelm Schönangerer
Mag.a MinR Eva Schönauer-Janeschitz
Mag.a Michaela Schneider
Mag.a Burgi Wallner

4. Qualitätsnetzwerk-
konferenz
Wien
03.12.2012
RT WORKSHOP  04.07.2012

Vier Workshops des 
Entwicklungsteams
über einen Zeitraum von 
etwa 10 Monaten

Zwei interne 
Projektworkshops

Feedback von Experten
(Erhebung der Universität Graz)
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Kernüberlegungen

4. Qualitätsnetzwerk-
konferenz
Wien
03.12.2012

RT WORKSHOP  04.07.2012

Fokus auf berufsbildendes 
Schulwesen, aber offen 
für andere Zielgruppen

Hoher Praxisbezug, bei 
gleichzeitig akademischen 
Anspruch

Berücksichtigung von 
Vorkenntnissen und 
Vorerfahrungen 

Durchführung eines Q-
Projekts und einer wiss. 
Abschlussarbeit

Definition einer 
Kernzielgruppe (SQPM, etc.) 
und erweiterter Zielgruppen 

Individuelle Anrechnung von 
formalen, non-formalen und 
informellen Lernen 
(Beratung)
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ÜBERSICHT - RAHMENCURRICULUM

4. Qualitätsnetzwerk-
Konferenz 
03.12.2012

Lehrgang zum/zur zertifizierten 
Qualitätsmanager/in in QIBB
Zielgruppe: SchulqualitätsprozessmanagerInnen, 
LandesqualitätsprozessmanagerInnen, u.a. 

Qualitätsmanagement für 
Führungskräfte in QIBB
Zielgruppe: SchulleiterInnen, 
Abteilungsvorstände, Schulaufsicht, u.a.

M 1: Qualitätsmanagement 
und QIBB 

M 2: Instrumente und Methoden im 
Qualitätsmanagement 

M 3: Change Management und Kommunikation
M 4: Prozess- und Projektmanagement 
M 5: Projektarbeit/Praxisphase

Summe 12 ECTS credits

Teilnahmezertifikat
„Zertifizierten Qualitätsmanager/in in QIBB“

M 1: Qualitätsmanagement 
und QIBB

M 6: Qualitätsmanagement für
SchulleiterInnen und Schulaufsicht

In Summe 6 ECTS credits
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Grundkonzept

4. Qualitätsnetzwerk-
Konferenz 
03.12.2012
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Zertifizierte Qualitätsmanager/in in QIBB
Modulübersicht   

Modul 1:
Grundlagen 
Qualitätsmanagement 
und QIBB EC

TS

Qualitätsmanagement-
systeme

1,5

QIBB und das 
berufsbildende
Schulwesen

1,5

Modul 2:
Instrumente und 
Methoden im 
Qualitätsmanagement
Instrumente und Methoden 
im QM 

1,5

Evaluationsinstrumente und 
Methoden der empirischen 
Sozialforschung

1

Modul 3:
Change Management und 
Kommunikation EC

TC

Organisations- und 
Schulentwicklung, 

0,75

Grundlagen Change 
Management (Vom Check 
zum Act) 

0,75

Konfliktmanagement und 
Diversity Management

0,5

Modul 4:
Prozess- und Projektmanagement

EC
TC

Durchführung von Projekten 0,5
Dokumentieren und Berichten 0,5
Einführung in Prozessmanagement 0,5
PR, Moderations- &
Präsentationstechniken

0,5

Modul 5:
Projektarbeit/
Praxisphase

EC
TS

Projektarbeit 2,5
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‚Qualitätsmanagement für 
Führungskräfte in QIBB‘ - Modulübersicht

Modul 1:
Grundlagen 
Qualitätsmanagement 
und QIBB EC

TS

Qualitätsmanagement-
systeme

1,5

QIBB und das 
berufsbildende
Schulwesen

1,5

Modul 6:
Qualitätsmanagement für SchulleiterInnen
und Schulaufsicht EC

TS

Bewertung von Evaluationsergebnissen und Ableitung 
von Maßnahmen

0,5

Erstellung des Leitbildes, Schulprofils und 
Schulprogramms

1

QM-Ressourcenmanagement 0,5
Prozessmanagement 0,5
Führungskonzept und Rollenverständnis 0,5
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Möglich zukünftige Weiterbildungsmodule

Modul 1:
Grundlagen 
Qualitätsmanagement 
und QIBB EC

TS

Qualitätsmanagement-
systeme

1,5

QIBB und das 
berufsbildende
Schulwesen

1,5

Modul 6:
Qualitätsmanagement für 
SchulleiterInnen und 
Schulaufsicht
Erstellung des Leitbildes  und 
Schulprogramms

1

Bewertung von 
Evaluationsergebnissen und 
Ableitung von Maßnahmen

0,5

QM-Ressourcenmanagement 0,5
Prozessmanagement 0,5
Führungskonzept und 
Rollenverständnis

0,5

Summe M6 3

Zielgruppe:
SchulqualitätsprozessmanagerInnen, 
LandesqualitätsprozessmanagerInnen, Qualitätsbeauftragte in der 
beruflichen Weiterbildung, SchulleiterInnen, Schulaufsicht, 
Abteilungsvorstände u.a.

Weiterbildungsmodule:
Qualitätsmanagement in 
der Berufsbildung –
Re-Zertifizierung
Teilnahmezertifikat je 
Modul

Modulübersicht: 
M 1: Aktuelle Herausforderungen des QM im Bildungsbereich
M 2: Wissenschaftliche Grundlagen im Qualitätsmanagement
M 3: Schulentwicklung und Führung
M 4: Konzeption und Vermittlung von 

Qualitätsmanagementverfahren
M 5: Prozessmanagement – Vertiefung 
M 6: Unterrichtsqualität, Bildungsstandards, Lernergebnisse
M 7: Kompetenzmessung und Leistungsbeurteilung

2 ECTS credits pro Modul
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www.vet-cert.at


